Sfde Legale Sede Operal CONDIZIONI TECNICO ECONOMICHE

a Ind. S.S. 106 Bis Sett. 1, snc Via A. De Gasg ,12

Offerta valida dal 16/07/2024 al 16/07/2025

C.F. e P.Ilva 0332637

Ordine I:l Cod. Agente |:| Cod. Offerta |025302ESFFPO1XX000PLCTEFIXBIODOM | Offerta |PLCT_E_FIX_BIO_DOM |

Caratte a Offerta

goEnergy PLACET Luce Fissa Domestico Bio - L'offerta & riservata ai Clienti finali domestici connessi in bassa tensione (BT) ai sensi del comma 2.3, lettera c) del Testo Integrato

delle disposizioni dell’Autorita per I'energia elettrica e il gas per I'erogazione dei servizi di vendita dell’energia elettrica di maggior tutela e di salvaguardia ai clienti finali (TIV), ad esclusione

di clienti multisito e delle Pubbliche Amministrazioni. Le presenti Condizioni Tecnico Economiche (“CTE”) integrano le clausole delle condizioni generali di fornitura (“CGF”) e, in caso di

contrasto, prevalgono su queste ultime. In ogni caso, il Contratto recepisce integralmente la disciplina delle Offerte PLACET di cui all’Allegato A della Delibera ARERA 555/17/R/com.
Condizioni Tecnico Economiche

Cosa prevede |'offerta.

Fascia Prix Tipo Pagamento Pvol

Bioraria 180,00 €/anno Bollettino - SDD Fascia F1 = 0,34 €/kWh
Fascia F23 = 0,32 €/kWh

La Spesa per la Materia Energia comprende, ai sensi della del. 555/2017/R/com le due componenti P € Pyo,.

® PFIX = Indipendente dai consumi fatturati, & fissa e invariabile per i primi 12 mesi dalla data di attivazione della fornitura ed & pari a 180,00 €/anno, IVA e imposte escluse;

® PVOL (comprensivo delle perdite di rete) = per i clienti titolari di punti di prelievo non trattati monorari, & differenziata nelle seguenti fasce:

® Fascia F1 (dalle 8.00 alle 19.00 dal lunedi al venerdi, escluse festivita nazionali) = 0,34 €/kWh, IVA e imposte escluse;

® Fascia F23 (dalle 19.00 alle 8.00 dal lunedi al venerdi, sabato, domenica e festivita nazionali) = 0,32 €/kWh, IVA e imposte escluse.
Per i clienti titolari di punti di prelievo trattati monorari, &, invece, pari a: 0,34 Euro/kWh, IVA e imposte escluse.
Per la somministrazione di energia elettrica sono fatturate al Cliente le seguenti voci di spesa: (1) la Spesa per la materia energia, (Il) la Spesa per il trasporto dell’energia elettrica e la gestione
del contatore, (Ill) nonché la Spesa per oneri di sistema, cosi come definite da ARERA nel Glossario della Bolletta 2.0.
(1) La Spesa per laMateria Energiacomprende: A) Componente Pvol -l prezzo della materia prima energia applicato in fattura all’energia elettrica prelevata e alle relative perdite per il trasporto
(di seguito Perdite di Rete) cosi come quantificate da ARERA. Lo stesso si differenzia in Pvol Luce F1 e Pvol Luce F23 in base alla fascia oraria F1 o F23, cosi come definite da ARERA, in cui
avviene il prelievo. L'applicazione delle due predette Componenti & possibile solo in presenza di misuratore atto a rilevare I'energia per ciascuna delle due fasce orarie e in ogni caso a partire dal momento in cuiil
soggetto responsabile del servizio di misura rende effettivamente disponibili a goEnergy i dati di consumo del Cliente aggregati per le due suddette fasce. In tutti gli altri casi, il Pvol assume valore pari al Pvol Monorario.
B) Componente Prx — Il Corrispettivo Fisso Luce espresso in €/anno & invariabile per 12 mesi a partire dalla data di inizio della somministrazione ed & pari a 180,00 €/anno. C) | corrispettivi
definiti e aggiornati da ARERA: corrispettivi per il servizio di Dispacciamento previsti dalla Del. ARERA 111/06 incluso il corrispettivo mercato capacita il cui valore & posto pari al valore
previsto dall’art. 34.8bis del TIV; Corrispettivo di reintegrazione oneri come definito dall’art. 25bis o 25ter del TIS sulla base delle caratteristiche del Cliente. Entrambi i valori indicati in
tabella includono gia le Perdite di Rete come quantificate da ARERA; tale corrispettivo sara adeguato in caso di aggiornamento del valore relativo alle Perdite di Rete da parte di ARERA.
(1) Spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore - Comprende gli importi fatturati per le diverse attivita svolte dal distributore locale e che consentono a goEnergy s.r.l. di
consegnare ai clienti finali I'energia elettrica. Comprende gli importi sostenuti per le attivita di trasporto dell'energia elettrica sulle reti di trasmissione nazionali, di distribuzione locale e per
I'attivita di misura che comprende anche la gestione del contatore. Il livello della spesa per tali attivita & definito da ARERA, sulla base di criteri uniformi su tutto il territorio nazionale,
tenendo conto dei costi sostenuti per tali attivita.
(1) Spesa per oneri di sistema - Comprende I'applicazione degli ulteriori costi, nei relativi ambiti tariffari, e nelle misure previste da ARERA aggiornati periodicamente, ivi compresa la
componente Asos (la componente Asos serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili e da cogenerazione. E a carico di tutti
i clienti elettrici). Saranno fatturati al Cliente ulteriori oneri, corrispettivi, componenti tariffarie eventualmente introdotti dalle competenti autorita con riferimento alla fornitura di energia
elettrica a clienti domestici, anche (ma non esclusivamente) in sostituzione di altri precedentemente previsti dalla normativa di settore.

Incidenza percentuale media dei corrispettivi sopra indicati sulla spesa complessiva per I'energia elettrica, IVA e imposte
escluse, di un cliente non domestico tipo: residente, con consumi annui pari a 2700 kWh e una potenza impegnata pari a
3kw.
Voci di spesa Peso percentuale
Spesa Materia energia |_Componente Pvol (comprensiva delle perdite direte) | 54%
Componente Pfix 16% 76%
Corrispettivo per il servizio di dispacciamento (incluso il 6%
corrispettivo mercato capacita e le perdite di rete)
Spesa per il servizio ditrasporto e gestione del contatore 12%
Spesa per oneri di sistema 12% (di cui ASOS 0%)

Altri Corrispettivi — Il cliente & tenuto al pagamento degli oneri indicati nelle condizioni contrattuali, oltre IVA e imposte, anche relativi a richieste per attivita di competenza del distributore
inoltrate dal cliente per il tramite del fornitore. Comprende anche voci non sempre presenti in bolletta relative ad addebiti o accrediti di importi diversi dalle altre voci di spesa (interessi di
mora, restituzione/addebito del deposito cauzionale, ricalcoli, contributi di allacciamento, ecc.). Nel solo caso di Voltura, il Cliente riconoscera a goEnergy, oltre a qualsiasi altro onere
richiesto dal Distributore Elettrico, un corrispettivo pari a 23,00 € IVA esclusa. Resta inteso che il Cliente, per tutte le altre richieste da esso inoltrate tramite goEnergy, dovra pagare tutti gli
eventuali oneri richiesti dal Distributore Elettrico.

Deposito Cauzionale - Nel caso in cui il Cliente non scelga il tipo di pagamento con addebito SDD, I'offerta prevede per il cliente domestico titolare di Bonus Sociale, I'applicazione del
deposito cauzionale addebitato nella prima fattura utile e pari a 5,20 € per ogni kW di potenza contrattualmente impegnata; per tutti gli altri clienti domestici il deposito cauzionale & pari
a 11,5 € per ogni kW di potenza contrattualmente impegnata; il deposito cauzionale & raddoppiato nei casi di morosita previsti dal comma 12.7 del TIV.

Frequenza Fatturazione — Mensile o Bimestrale.

Modalita e termine di pagamento della fattura — Domiciliazione bancaria, Domiciliazione postale e Bollettino precompilato. Il termine di pagamento sara indicato in ciascuna fattura e
non sara inferiore a venti giorni dalla data di emissione della stessa. Qualora il Cliente non rispetti il termine per il pagamento della fattura, sara applicato un interesse di mora su base annua
pari al Tasso Ufficiale di Riferimento fissato dalla BCE aumentato di 3,5 punti percentuali.

Eventuali Sconti applicati - In caso di opzione di ricevimento della fattura in formato elettronico e di attivazione dell’addebito diretto in conto corrente goEnergy applichera lo sconto di
importo pari a - 6,00 €/POD/anno.

Recesso — Come previsto dalla normativa vigente, in caso di Switch per la somministrazione di energia elettrica, la formalizzazione del recesso dal contratto in essere verra effettuata, con
le medesime tempistiche esplicitate in Contratto, mediante I'invio della richiesta di Switch da parte del nuovo fornitore al Sl (Sistema Informatico Integrato), il quale, in caso di esito positivo
della richiesta di Switch, provvedera a notificare il recesso al precedente fornitore entro 1 (un) giorno lavorativo dal ricevimento della suddetta richiesta.

Durata e rinnovo delle condizioni economiche — L’offerta ha una validita di 12 mesi dalla data di inizio della somministrazione. Qualora I'attivazione della fornitura non coincidesse con il
primo giorno del mese, la durata delle condizioni economiche sara estesa fino al termine del mese solare in cui & prevista la scadenza. Almeno 90 giorni prima della scadenza del periodo di
validita delle condizioni economiche, verra inviata una comunicazione in forma scritta al Cliente in cui sara illustrata la nuova proposta commerciale nonché il relativo periodo di validita. In
mancanza di tale comunicazione, verra applicato il prezzo minore tra quello indicato nelle condizioni economiche in scadenza e il prezzo previsto dall’offerta Placet applicabile al cliente e
commercializzata da goEnergy alla data di attivazione delle nuove condizioni economiche. Nella diversa ipotesi di assenza di scelta da parte del Cliente, I'offerta PLACET in scadenza viene

rinnovata alle nuove condizioni economiche proposte dal venditore.
Per qualsiasi altra diversa disposizione contrattuale non citata in offerta, si fa riferimento all'Informativa delle Condizioni Contrattuali presente sul sito Internet www.goenergysrl.it, che il Cliente con la sottoscrizione delle presenti CTE dichiara di aver preso visione
sin d’ora accettato.

Telefono Fisso: 0983 878761 — Fax: 0983 547176 — WhatsApp: 377 1754064 — email: servizioclienti@goenergysrl.it — Presso i nostri Point (trova il punto piui vicino su www.goenergysrl.it).
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